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Brillaseo S.A.S en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y demas normas concordantes, es
responsable del tratamiento de sus datos personales. De esta manera se pone a su disposicion
el presente Aviso de Privacidad, el cual permite informar a los titulares de datos personales,
acerca de la existencia de las Politicas de Tratamiento de datos de informacién que han sido
adoptadas por la empresa.

Los datos personales que se soliciten seran utilizados para los siguientes fines:

Tratamiento De Datos Personales

Empleados — Candidatos - Exempleados

La informacién de los candidatos y empleados, incluida la informacién contenida en la
hoja de vida, se utiliza con el fin de evaluar candidatos para trabajar en Brillaseo.

Las bases de datos de los empleados tienen como finalidad desarrollar las relaciones
laborales que existan con éstos y de hacerlos participes de las actividades previstas,
capacitaciones, jornadas de bienestar, jornadas de salud entre otras.

Efectuar gestiones administrativas para el desarrollo del contrato.

Vincular a entidades de la seguridad social, y parafiscales entre otras

Verificar con entidades publicas y privadas la informacién, referencias para corroborar el
perfil.

Cumplir con las politicas establecidas por la empresa con la verificacion de bases
nacionales e internacionales para la prevencibn y gestibn del riesgo
(LA/FT/FPADM/C/ST), delitos sexuales y cualquier otro delito.

Enviar informacion que se derive del contrato laboral, referencias laborales, entre otras.
Utilizar datos biométricos, huellas dactilares, huellas de voz, datos de geolocalizacién de
los dispositivos entre otras para verificar informacion operativa y administrativa, horarios
de entrada y salida, realizacion de funciones operativas, pagos de horas extras,
dominicales o festivas entre otras.

Transferir informacién a terceros para realizar auditorias y/o revisiones con el fin de
verificar las obligaciones legales.

Ser captado por las camaras de videovigilancia como mecanismo de seguridad de la
empresa.

Cualquier otra actividad de naturaleza similar a las anteriormente descritas que sean
necesarias para desarrollar el objeto social.

Clientes

Recolectar, registrar y actualizar sus datos personales con la finalidad de informar,
comunicar, organizar, controlar, atender y acreditar las actividades en relacion con su
condicion de CLIENTE.

Gestionar sus datos para efectuar los diferentes procesos de pagos y gestion de
cobranzas que se encuentren a cargo.

Brindar asistencia de interés general.

Enviar informacién por medios fisicos y/o digitales, conocidos o por conocerse acerca de
eventos, promociones y ofertas comerciales relacionadas con los productos y servicios
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adquiridos por usted, divulgacion de politicas, procedimientos establecidos y/o cualquier
otro documento de interés.

o Responder a las consultas y reclamos, realizar encuestas de satisfaccion y estudios de
mercadeo, consulta de centrales de riesgos.

e Cumplir con las politicas establecidas por la empresa con la verificacion de bases
nacionales e internacionales para la prevencibn y gestibn del riesgo
(LA/FT/FPADM/C/ST), cualquier otro delito.

e Ser captado por las camaras de videovigilancia como mecanismo de seguridad de la
empresa.

Proveedor

e Recolectar, registrar y actualizar sus datos personales con la finalidad de informar,
comunicar, organizar, controlar, atender y acreditar las actividades en relacion con su
condicion de proveedor o tercero relacionado.

e Brindar asistencia de interés general.

e Enviar informacién por medios fisicos y/o digitales, conocidos o por conocerse acerca de
eventos, promociones y ofertas comerciales relacionadas con los productos y servicios
adquiridos por usted, divulgacién de politicas, procedimientos establecidos y/o cualquier
otro documento de interés.

e Responder a las consultas y reclamos, realizar encuestas de satisfaccion y estudios de
mercadeo, consulta de centrales de riesgos.

e Desarrollar y aplicar procesos de Inscripcion y Seleccién, Evaluacion de Desempefio,
visitas en sitio, elaboracién de respuestas a una solicitud de informacion, elaboracién de
solicitudes de cotizacién y propuesta, y/o adjudicacion de contratos comerciales respecto
su conducta de consumo.

e Cumplir con las politicas establecidas por la empresa con la verificacion de bases
nacionales e internacionales para la prevencibn y gestibn del riesgo
(LA/FT/FPADM/C/ST), cualquier otro delito.

e Ser captado por las camaras de videovigilancia como mecanismo de seguridad de la
empresa.

Derechos de los Titulares

De acuerdo con lo contemplado por la normatividad vigente aplicable en materia de proteccion
de datos, los siguientes son los derechos de los titulares de los datos personales:

a) Acceder, conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente da Brillaseo S.A.S.
en su condicion de responsable del tratamiento.

b) Solicitar la prueba de la autorizacion otorgada a Brillaseo para que se realice tratamiento
de los datos personales, salvo en el caso en el que no sea necesario la autorizacion.
“Ley 1581 de 2012. Articulo 10. Casos en que no es necesaria la autorizacion. La
autorizacion del Titular no sera necesaria cuando se trate de: a. Informacion requerida
por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones legales o por
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orden judicial; b. Datos de naturaleza publica; c. Casos de urgencia médica o sanitaria;
d. Tratamiento de informacién autorizado por la Ley para fines histéricos, estadisticos o
cientificos; e. Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas. Quien acceda a
los datos personales sin que medie autorizacién previa debera en todo caso cumplir con
las disposiciones contenidas en la presente Ley”.

c) Previa solicitud a BRILLASEO S.A.S., conocer el uso que se ha dado a sus datos
personales.

d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por
infracciones a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, decreto reglamentario 1377 de 2013
emitido por el Ministerio de comercio, Industria y turismo una vez agotado el trdmite del
que trata el articulo 16 de la Ley 1581 de 2012 y las demdas normas que la modifiquen,
adicionen o complementen, previo tramite de consulta o requerimiento ante Brillaseo.

e) Revocar la autorizacién otorgada a BRILLASEO S.A.S. para detener el tratamiento de
los datos personales de los titulares.

f) Solicitar la supresion de sus datos personales de las bases de datos de BRILLASEO
S.AS.

g) Acceder en forma gratuita a los datos personales propios que reposen en la base de
datos de BRILLASEO S.A.S.

Mecanismos para ejercer los Derechos de Consultay Reclamo

Brillaseo pone a disposicion de los titulares los siguientes canales para ejercer sus derechos

Si desea presentar una consulta, reclamo o peticiobn de informacion relacionada con la
protecciébn de datos personales puede ingresar a la pagina web www.brillaseo.com opcion
PQRS, en las direcciones Calle 4 # 42 104 EIl Lido (Cali) o Carrera 72B # 48-42, Barrio
Normandia (Bogota), a los teléfonos Teléfono: (602) 5523333 EXT 2130 o Teléfono: (601)
7431302 y Correo Electrénico: calidad@brillaseo.com o  proteccion.datos@brillaseo.com
(OPD).

Cambios en las Politicas o en el Aviso de Privacidad

BRILLASEO informara cualquier cambio sustancial en las Politicas de Tratamiento de Datos
Personales o en el Aviso de Privacidad, por medio de su pagina web (informacién legal) o en
cualquier otro medio que considere pertinente.
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